Nr sprawy: PK-A 21/ 1 /2025
Umowa Nr PK-A 21/1 /2025

zawarta W dniu ........coceeeneene roku pomiedzy:

Przedsigbiorstwem Wodociggéw i Kanalizacji w Glogowie spétka z o0.0., z siedzibg
w Glogowie 67-200, przy ul. Lakowej 52, zarejestrowanym w Sadzie Rejonowym
dla Wroctawia-Fabrycznej IX Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS 0000035284, NIP: 693 00 09 317, REGON: 004043874, wysoko$é
kapitalu zakladowego 92 057 900,00 zt, zwanym dalej Zamawiajacym, reprezentowanym
Iacznie przez:

1. Wojciecha Boreckiego - Prezesa Zarzadu - Dyrektora Generalnego
2. Wojciecha Stanickiego - Cztonka Zarzadu — Dyrektora ds. Technicznych

..................................................................................................................

§1
Przedmiotem niniejszej umowy jest $wiadczenie przez Wykonawce na rzecz Zamawiajacego
ushug telefonii komérkowej wraz z dostawg fabrycznie nowych telefonéw komoérkowych oraz
przeniesieniem numeréw telefonicznych uzywanych przez Zamawiajacego (w przypadku
zmiany Operatora), zgodnie z opisem i na zasadach zawartych w specyfikacji warunkéw
zamowienia (SWZ) oraz w ofercie Wykonawcy.

§2

1. Wykonawca, w terminie do 10 dni roboczych od dnia otrzymania od Zamawiajgcego
wykazu ilo$ciowego wybranych modeli aparatéw, dostarczy sprzet, wskazany w kolumnie
»4” Zalacznika nr 1 do niniejszej umowy, na adres Zamawiajacego (67-200 Glogdow,
ul. Lakowa 52).

2. Zalacznik nr 1 do umowy zawiera wykaz numerdéw z przyporzagdkowanymi do nich
abonamentami oraz modelami aparatow telefonicznych. Wyspecyfikowane abonamenty,
wyrazone beda w kwotach netto.

§3
1. Za dostarczony sprzet (telefony wraz z kartami SIM) Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy
kwot¢ w wysokosci .... zt netto (stownie: ....... zlotych 00/100) plus obowigzujacy

podatek VAT w wysokosci ... zt (stownie: .... 00/100), tj. w tacznej wysokosci .... zt
brutto (stownie: .... 00/100). '

2. Rozliczenie za dostarczony sprzet, o ktorym mowa w § 2 ust. 1, odbedzie sie na podstawie
prawidlowo wystawionej faktury, ktorej integralnym zatgcznikiem bedzie protokot
zdawczo-odbiorczy sprzgtu przekazanego Zamawiajacemu przez Wykonawce. Platno$é
zostanie uregulowana w formie przelewu z konta bankowego, w terminie 21 dni od dnia
otrzymania faktury oraz przedmiotu zamowienia.

3. Rozliczenia za ustugi telefonii komoérkowej objete zamoéwieniem, odbywaé si¢ beda
na podstawie prawidlowo wystawionych faktur, przelewem, na konto Wykonawcy
wskazane w tresci faktury. Termin platnosci okres$lony jest na minimum 14 dni od daty
prawidlowego wystawienia faktury przez Wykonawce i kazdorazowo bedzie podawany
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w tresci faktury, z zastrzezeniem, ze Wykonawca zobowigzany bedzie do doreczenia
faktury, na przynajmniej 12 dni przed okreslonym w niej terminie platnosci. W razie
niezachowania tego terminu, termin platnoSci wskazany w fakturze zostanie
automatycznie przedtuzony o czas opdznienia.

Rozliczenia ustug telefonii komdrkowej obejmuja optaty abonamentowe naliczane z gory
oraz koszty pozostalych ustug dodatkowo platnych, a naliczanych po zakonczeniu okresu
rozliczeniowego, tj. optacanych z dohu.

Wykonawca zobowigzuje si¢ przekazywaé faktury Zamawiajgcemu, w formie
elektronicznej, na adres e-mail: efaktury@pwik.glogow.pl w terminie okreslonym
w ust. 3.

§4
Dostarczone aparaty telefoniczne muszg posiada¢ wazng gwarancj¢ producenta.
Wykonawca udziela Zamawiajgcemu na przedmiot umowy, gwarancji na okres
24 miesi¢cy. Gwarancje muszg by¢ wystawione, dla kazdego z aparatow telefonicznych
oddzielnie.
Wykonawca poniesie wszelkie konsekwencje wynikajagce z tytulu wprowadzenia
do obrotu towaru nie spelniajagcego wymogéw okreslonych obowigzujgcymi przepisami
inormami. W przypadku stwierdzenia powyzszego, Wykonawca, na swéj koszt dokona
wymiany wadliwego towaru na nowy, w ciaggu 5 dni roboczych od dnia pisemnego
zgloszenia (za posrednictwem poczty elektroniczne;j).
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za wady jawne i ukryte oraz wady fizyczne
przedmiotu umowy stwierdzone w okresie gwarancji.
Reklamacje dotyczace zapewnienia cigglosci dziatania ustug telekomunikacyjnych
realizowane bg¢dg na biezgco.
W przypadku zgloszenia reklamacji / wady jako$ciowej dostarczonego towaru,
Wykonawca zobowigzuje si¢ do odebrania towaru bedacego przedmiotem zgloszenia,
na swoj koszt od / do Zamawiajgcego, w celu jego wymiany na wolny od wad, w ciggu
5 dni roboczych od dnia zgloszenia.
W przypadku zgloszenia reklamacji ilosciowej, Wykonawca zobowigzuje si¢ dostarczyé
brakujgca czgs¢ zamOwienia w terminie 3 dni roboczych od dnia zgloszenia.
Zapis ust. 5 nie dotyczy przypadkow przekazania reklamowanego towaru
do Autoryzowanego Serwisu Producenta. W przypadku naprawy gwarancyjnej sprzetu,
odbywac si¢ ona bedzie na zasadach i w terminach wskazanych w Gwarancji Producenta,
z zastrzezeniem iz Wykonawca zobowigzuje si¢ do odebrania oraz zwrotu na swoj koszt
od / do Zamawiajgcego reklamowanego towaru, bgdacego przedmiotem zgloszenia,
jak rowniez ewentualnego zabezpieczenia telefonu zastgpczego przez okres trwania
obstugi serwisowej.

§5

. Wykonawca zaplaci Zamawiajgcemu kary umowne w nast¢pujgcych przypadkach:

1.1 za niedotrzymanie przez Wykonawce okreslonego w § 2 ust. 1 terminu realizacji
dostawy przedmiotu umowy, wskazanego w zalgczniku nr 1 do umowy,
kar¢ umowna w wysokosci 50,00 zt za kazdy dzief roboczy zwloki,

1.2 za niedotrzymanie przez Wykonawceg terminu wymiany wadliwego towaru na nowy
jak réwniez uzupelnienia brakujacych elementéw zamowienia (np. brak telefonu czy
tadowarki), kar¢ umowna w wysokosci 50,00 zt za kazdy dzien roboczy op6znienia,

1.3 w przypadku odstapienia od umowy przez Wykonawce z powodéw innych niz
niewywigzanie si¢ Zamawiajacego z warunkow umowy, zaplaci on Zamawiajagcemu
kar¢ umowng w wysokosci jednej miesigcznej oplaty abonamentow za $wiadczone
ushugi telekomunikacyjne objete niniejszg umows,
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1.4 w przypadku odstgpienia od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezgcych
po stronie Wykonawcy, w szczegélnosci z powodu naruszenia przez Wykonawce
warunkow umowy, Wykonawca zaplaci kare umowng w wysokosci 100% wartosci
sumy brutto faktur za $wiadczone ustugi telefonii komoérkowej wystawionych
w poprzednim okresie rozliczeniowym poprzedzajacym dat¢ odstgpienia od umowy,

1.5 calkowita suma kar umownych naliczonych na podstawie ust. 1, pkt 1.1, 1.2 umowy
nie przekroczy 10 % wartosci lacznego wynagrodzenia brutto okreslonego
w Umowie.

2. Naliczanie kar umownych przez Zamawiajgcego moze nastgpi¢ wylgcznie

1.

po zakonczeniu postgpowania reklamacyjnego, potwierdzajgcego wing Wykonawcy,
prowadzonego na zasadach i warunkach okreslonych w Rozporzgdzeniu Ministra
Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014 r. w sprawie reklamacji ushug
telekomunikacyjnych (Dz. U. z 2014 r. poz. 284 ze zm.). Podstawg naliczenia kary
umownej stanowia dokumenty wystawione przez Zamawiajgcego, zawierajgce
specyfikacje obcigzenia wraz ze wskazaniem terminu platnosci. Brak platnosci przez
Wykonawce we wskazanym terminie bedzie uprawniat Zamawiajacego do potracenia kary
umownej z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

§6

Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy kary umowne w nastepujacych przypadkach:

2.1 opoznienia przez Zamawiajgcego zaplaty za przedmiot umowy, Zamawiajgcy
na zadanie Wykonawcy zaplaci odsetki ustawowe,

2.2 w przypadku odstapienia od umowy przez Zamawiajacego z przyczyn lezgcych
po stronie Zamawiajacego, kar¢ w wysokosci rabatow udzielonych przez
Wykonawcg Zamawiajagcemu w okresie od odstgpienia od umowy do terminu
konczacego okres obowigzywania umowy.

§7

Osobami odpowiedzialnymi za realizacje Umowy s3:

1.1. ze strony Zamawiajacego:
e Sergiusz Tachmanski, tel.76 834 21 31 wew. 22
e-mail: sergiusz.tachmanski@pwik.glogow.pl
e Teresa Podfigdrna, tel.76 834 21 31 wew. 22
e-mail: teresa.podfigorna@pwik.glogow.pl

1.2. ze strony Wykonawcy:
e w zakresie sprzedazy ustug (opieckun handlowy) - ...........ccccoeviiiiiiiiiiiininin.

Zamawiajagcy i Wykonawca zobowigzani sg do wzajemnego poinformowania
o kazdorazowej zmianie 0s6b wskazanych w ust.1. Zmiana 0séb, o ktérych mowa w ust. 1,
niec wymaga zmiany niniejszej umowy, a jedynie powiadomienia przeslanego droga

e - mail, potwierdzonego przez drugg Strone.
V.



§8

. Umowa, w cze¢sci dotyczacej swiadczenia ustug telefonii komérkowej, zostaje zawarta
na okres 24 m-cy, liczony od dnia zawarcia Umowy, z zastrzezeniem, iz $wiadczenie
uslug nastgpi w kolejnym okresie rozliczeniowym, nast¢pujgcym po dniu zawarcia
umowy, jednak nie wczesniej niz po zakonczeniu obowigzywania dotychczasowej umowy
i zakonczeniu procedury przeniesienia numeréw do sieci Wykonawcy z zachowaniem
prawidlowego okresu wypowiedzenia (w przypadku zmiany Operatora).

. Strony potwierdzajg, ze umowa po uplywie okresu wskazanego w ust.l, ulegnie
przeksztalceniu na czas nieokreslony.

§9

. Umowa moze zosta¢ wypowiedziana przez kazda ze Stron z zachowaniem co najmniej
jednego pelnego okresu rozliczeniowego.

. Wypowiedzenie umowy nastgpuje za pisemnym potwierdzeniem odbioru lub listem
poleconym za zwrotnym potwierdzeniem odbioru na adres wiasciwy do korespondencji.

. Wykonawca moze wypowiedzie¢ umowe w przypadku zalegania przez Zamawiajacego
zuregulowaniem platnosci za $wiadczone ustugi telekomunikacyjne przez okres
kolejnych 3 miesiecy.

. Zamawiajagcy moze rozwigza¢ umowe¢ ze skutkiem natychmiastowym w przypadku
zawieszenia przez Wykonawcg $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez okres co
najmniej 7 dni kalendarzowych.

. W sytuacji, o ktérej mowa w ust. 4, Wykonawcy nie przystuguje prawo
do odszkodowania oraz prawo zwrotu dostarczonych Zamawiajgcemu aparatow
telefonicznych.

§10

Wszelkie dane osobowe pozyskane od siebie w zwigzku z niniejszg umowsa Strony
przetwarza¢ beda wylgcznie na potrzeby realizacji niniejszej umowy oraz chronié¢
je beda przed dostgpem os6b nieupowaznionych, zgodnie z ustawg o ochronie danych
osobowych z dnia 10 maja 2018 roku oraz z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogo6lne rozporzadzenie o ochronie
danych).

Za naruszenie przez osoby realizujace przedmiot umowy przepisOw w zakresie ochrony
danych osobowych w/w ustawy pelng odpowiedzialnos¢ ponosi Wykonawca.

§11

Zmiany umowy, wypowiedzenie i rozwigzanie umowy wymagaja formy pisemnej, pod
rygorem niewaznosci.

§ 12

W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego i Regulaminu udzielania zaméwien publicznych przez PWiK w Glogowie sp. z 0.0.

§13

Do rozstrzygania ewentualnych sporéw mogacych powstaé z tytutu wykonywania niniejszej

umowy wlasciwym sa sady powszechne - sady gospodarcze wiasciwe dla siedziby
Zamawiajacego.
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§ 14
Integralng cz¢scig umowy jest:
1) specyfikacja warunkéw zamowienia (SWZ) wraz z jej zalgcznikami,

2) oferta Wykonawcy zlozona w dniu ................ roku,
3) protokét z przeprowadzonych negocjacji w dniu ........... roku.
§ 15
Umowe sporzadzono w dwoéch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla kazdej
ze stron.
WYKONAWCA ZAMAWIAJACY
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